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La Inclusion Financiera en México
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* 26% de la PEA no tiene acceso a servicios financieros en México;

e 23.6% de los hogares
en la Ciudad de México

Poblacion con Acceso a Servicios
Financieros en México

SECRETARIA
DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

Poblaciéon Bancarizada en 2006

Acceso a
estan bancarizados: (Millones de personas, estimacion) servicios
financieros
. 43.5 % de PEA
« Comparativamente, tan < de AR
s ector de orroy :
solo eI 6% de. la Crédito Popular o @ ac?:!:so
poblacion rural tiene | (GACP) | 0.6 32
acceso a  Servicios 39 |
financieros. [ 26 | con
7.1 @ acceso
17.9
Banca Bancos  Bansefi Cajasy Micro-  Totalcon  TEA PEA sin
Comercial  de Nicho Coopera- financieras acceso a acceso a
tivas de gue no  servicios servicios
Ahorro 'y captan financieros financieros

Préstamo ahorro

Fuente:CNBYV, 2006; Sitio de Prodesarrollo; Sigma Mercados Potenciales 2006; Analisis Bansefi
Cuentas por persona: BC 1.78, B Nicho 1.78, SACP 1.2, -menos 10% de duplicidad

Christopher Woodruff, Characteristics of the unbanked and banked in the popular financial sector in Mexico, 2006.
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Presencia de Intermediarios Financieros por
Municipios

127 22 SECRETARIA

h ‘

e Del total de municipios en México (2,443) tan solo el 48% tiene presencia de algun tipo
de intermediario financiero.

@ Solo atiende Banca
410 Comercial

@ Solo atiende Banca de
Nicho

W Solo atiende SACP

m Mas de uno (BC, BN y/6
SACP)

W Municipios Sin Atencion

« Una cuarta parte de los municipios tiene mas de un tipo de intermediario financiero,
Banca Comercial, de Nicho e intermediario del SACP.

« En mas de la mitad de los municipios no hay presencia de intermediarios financieros

formales, por lo que sus 11.6 millones de habitantes pueden considerarse, en
principio, como poblacidén no atendida por el Sistema Financiero.

Fuente: Datos publicados por la CNBV, 2007; INEGI; Bansefi

La Banca de Nicho: Autofin, Bancoppel, Azteca, Compartamos, AhorroFamsa.
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* Como se ha seialado, la bancarizacion en México es limitada, inclusive
en comparacion con otros paises con su mismo nivel de desarrollo.

* En 2006 la participacion del crédito otorgado por la banca mexicana, _o: «cicios
tanto comercial como de desarrollo, fue de 20%, mientras que los
depdsitos representaron el 23% del PIB.

Crédito al Sector Privado / PIB - 2006 194% Depésitos en el Sistema Financiero / PIB - 2006
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* Al respecto, se debe sefalar que no existe pais desarrollado en el mundo, que no tenga
un sistema financiero profundo.

Fuente: Financial Structure Dataset, World Bank, 2008. 5
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* Los usuarios del SACP tardan mas de
media hora en transportarse a su

institucion financiera, por un costo que __ secreTania
ascendia a $12.4 en promedio en el
2006.

e Menos de la mitad de los hogares Motivos para el Ahorro Informal (2006)

(36.6%) ahorraron de manera informal,
y la forma mas comun de hacerlo es  100%
‘guardadito en casa’ y por medio de
‘tandas’, 20.5 y 20.1% respectivamente, 80%
manteniendo un saldo de $2,107 en
promedio para el 2006. 60%

@ Construccion
m Educacion
@ Gastos casa

7 "Necesidad"
* Asi se ve que los saldos ahorrados de 40% = !

manera formal tienden a superar los
guardados de manera informal.

W Imprevistos

20% 0 Enfermedad

0%

* Los ahorros se realizan en su mayoria

para cubrir situaciones que se Control
presentan sin tenerlas planeadas
(enfermedades, imprevistos y

necesidades).

* Encuesta Panel de Ahorro, Crédito Popular y Microfinanzas Rurales, Bansefi (2004-2005). Muestra 6
representativa del SACP.
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y Crédito Popular (Encuesta Panel*)
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* Aproximadamente una tercera parte de los créditos utilizados en el 2006
provinieron de fuentes informales, principalmente de familiares o amigos.

DE HACIENDA ¥
CREDITO PUBLICO

* Aun en el SACP, el crédito formal se relaciona de manera positiva al
nivel de ingresos.

% de hogares con crédito formal

50%
40%

30% A /
20%

L0% \/

0% ‘ ‘
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* Encuesta Panel de Ahorro, Crédito Popular y Microfinanzas Rurales, Bansefi (2004-2005). Muestra representativa

del SACP.



Tendencias mundiales para fomentar
la inclusidon. Naciones Unidas
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* De acuerdo con el Grupo de Naciones Unidas para identificar los
obstaculos a la inclusion financiera, los avances en la materia en los

ultimos 10 afos no son suficientes;

* La mayor parte de la poblacion de menores ingresos y en estado de

SECRETARIA
DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

pobreza, asi como micros y pequefias empresas, siguen sin tener acceso

a productos y servicios financieros adecuados.

* Para mitigar lo anterior es necesario:

Cuellos de botella:

e Instituciones solidas que provean
servicios financieros de manera
sostenible;

e Marco legal, regulatorio y de
supervision que faciliten el acceso; vy,

e Visibn y compromiso gubernamental
en el desarrollo de sectores financieros
incluyentes.

Vision global de finanzas incluyentes, tanto en
paises desarrollados, como en desarrollo

Retos claves:

Movilizar la voluntad politica y el soporte
financiero, para comprometer a gobiernos,
academia, sociedad civil y sector privado;

Y,

Construir  capacidades humanas e
institucionales a lo largo de gobiernos,
reguladores, instituciones de microfinanzas
y otros proveedores de servicios
financieros.

Fuente: UN Group Target Obstacles that Prevent Poor from Accessing Financial Services, 14 May 2007 8
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* Principio rector de las recomendaciones del Comité
Latinoamericano de Asuntos Financieros:

SECRETARIA
DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

“Profundizar, ampliar, mejorar y crear servicios bancarios en
un contexto de estabilidad macroecondmica, solida
regulacion y competencia efectiva”

* Categorias principales de las iniciativas destinadas a mejorar el
acceso a los servicios financieros:

— Aquellas que crean mercados, en el sentido de que contribuyen a la
coordinacién e interaccion entre un gran numero de agentes;

— Aquellas que facilitan la expansion de actividades financieras
redituables, eliminando impedimentos y barreras potenciales; v,

— Las que contribuyen a la expansion de la demanda de servicios
financieros por parte de segmentos mas amplios de la poblacion.

Fuente: Declaracién No. 15, Septiembre 12, 2006, Washington DC, USA, Optimizando el Acceso a Servicios

Financieros en Latino América 9
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Acciones de Bansefi para fomentar la
inclusion financiera en Mexico
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Bansefi es un banco de desarrollo que tiene por objeto:

CREDITO PUBLICO

* Promover el ahorro, el financiamiento y la inversion entre los integrantes del
Sector de Ahorro y Crédito Popular (SACP);

* Ofrecer instrumentos y servicios financieros a los integrantes del Sector; y

e Canalizar apoyos financieros y técnicos necesarios para fomentar el habito del
ahorro y el sano desarrollo del SACP.

En funcion de ello, la Institucion ha desarrollado diversos productos vy
alianzas estratégicas con el objeto de fomentar la inclusion financiera a
traves de los participantes del sector y de su propia red de sucursales,
atendiendo con ello en buena medida las recomendaciones de
organismos internacionales antes expuestas.

.
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Conforme a las categorias de UN para fomentar la inclusion:
Creacion de Mercados y expansion de servicios financieros

SECRETARIA
DE HACIENDA ¥
CREDITO PUBLICO

* L@Red de la Gente es una alianza comercial entre Bansefi y los
intermediarios del Sector que permite distribuir productos y
servicios financieros a la poblacion de ingresos medios y bajos.

PRESENCIA DE L@RED DE LA GENTE
EN LA REPUBLICA MEXICANA

* Cuenta con 182 miembros vy
1,623 sucursales.

* | 0 anterior, la coloca como la
segunda red financiera mas

grande del pais y la primera en
cobertura municipal.

e Cobertura en mas de 800
localidades y 700 municipios. . 4

+  Sucursales L@RDG

S
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Categorias para fomentar la inclusion:
Expansion de servicios financieros y de la demanda por éstos

SECRETARIA
DE HACIENDA ¥

e Mecanismo de envios de dinero a México cuenta a cuenta;

Utiliza la infraestructura creada entre la FED y BANXICO (BAR);

Envios bancarizados al realizarse a través de cuentas;

dSeI han preabierto y formalizado mas de 500 cuentas en L@Red de la Gente a traves
el BAR:

— Los receptores, ahorran 30% de lo que reciben;
* Se esta trabajando con corredores migratorios identificados:
— St Paul - Tarimbaro (En operacion);
— Arvin - Xoconostle (En preparacion);
— LA - Guadalajara (En preparacion);
* A través de estos corredores:
— Se promueve el servicio;

— Se realizan talleres de educacion financiera;, _ _
— Se corre la voz con los mexicanos y las Instituciones Financieras.

.
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* Las remesas han mostrado tener un impacto positivo y significativo en el
nivel de bancarizacion de la poblacion que las recibe a nivel mundial.

SECRETARIA
DE HACIENDA ¥
CREDITO PUBLICO

Comparacion de niveles de bancarizacion de receptores de
70% - remesas y no receptores de remesas

60% -

O receptor @ no receptor

50% -

40% - —

30% -
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Rep Dom
Jamaica
Colombia
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Bolivia
Guatemala
Peru
Honduras
El Salvador
Mexico
Nicaragua

Fuente: Orozco, Manuel. “International Flows of Remittances: Cost, Competition and Financial Access in Latin America and the 14

Caribbean—Towards an Industry Scorecard”, Inter-American Dialogue. Washington, D.C., Mayo 2006.
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SECRETARIA

Categorias para fomentar la inclusion:
Creacion de mercados, expansion de servicios financieros créoito PUsLico
y de la demanda por éstos

* Entrega de programas de apoyo del Gobierno Federal, como el de
Oportunidades, a traves de L@Red de la Gente, mediante dos canales
de distribucion:

- BANSEFI;
- Entidades de Ahorro y Crédito Popular (EACP’s).

* Los miembros de L@Red de la Gente comparten tecnologia y procesos
operativos para garantizar una adecuada calidad de servicio.

.
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* El crecimiento de las cuentas para la distribucion de programas de apoyo
gubernamental ha sido constante, y conforman aproximadamente la mitad
del nimero de cuentas de la institucion.

DE HACIENDA ¥
CREDITO PUBLICO

* No obstante, el crecimiento de las cuentas de ahorro tradicional ha seguido
en expansion.

Comportamiento de las Cuentas de Ahorro en Bansefi
(millones de cuentas)

0
3.75 336%
Programas
3.00 - 48% Especiales
295 | 1.8 millones
1.50 4 7o
6 — qu_ntas
075 Tradicionales
' 93%
1.9 millones

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Dic-06 Dic-07

.
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Evolucion en el Ahorro de las Beneficiarias de Oportunidades

SECRETARIA
DE HACIENDA ¥

* Alrededor del 95% del universo de beneficiarias que reciben su apoyo encrioire sisuico
una cuenta de ahorro mantienen saldo positivo en ésta.

* Cerca del 15% de las beneficiarias (160,000) realizan depdsitos de otra fuente de
ingreso a su cuenta de ahorro.

* Por otro lado, existen alrededor de 134 mil cuentas de ahorro a plazo de beneficiarias
del programa Oportunidades. El saldo que reflejan dichas cuentas es de $9.4 millones
de pesos.

— Resulta alentador observar que el ahorro a plazo es cada vez mas recurrente
entre el padron de beneficiarias atendidas por BANSEFI.

— Las principales caracteristicas de este tipo de cuentas son las siguientes:
- El plazo promedio de ahorro es de 12 meses.

« A la fecha de vencimiento, mas del 90% de las beneficiarias renuevan su
inversion.

17
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Conclusiones
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* El acceso al Sistema Financiero promueve la creacion de
empresas nuevas, de innovacion y desarrollo econémico.

DE HACIENDA ¥
CREDITO PUBLICO

* Lo anterior, aumenta la eficiencia local y/o regional, mayores
oportunidades laborales, asi como un mayor crecimiento econdmico a nivel
micro.

* En funcion de ello, el reto en México, radica en lograr esa penetracion, por
lo que es necesario:

— Tomar ventajas de los avances tecnologicos;

— Politicas publicas congruentes que incentiven el desarrollo del
Sistema Financiero mediante la creacion de intermediarios
financieros bancarios y no bancarios; y

— Una regulacion mas flexible.

* Por ultimo, es importante resaltar que el crédito no es el Unico servicio
financiero que requieren los sectores mas pobres de la poblacion, también
necesitan instrumentos financieros que les permitan garantizar un mejor
nivel de vida, como son productos de ahorro, seguros de vida, entre otros.

.



